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A DIRETORIA EXECUTIVA – DIREXE, no uso de suas 

atribuições estatutárias; 

 

Considerando o exposto no Processo nº 16692/2017, e 

 

Considerando a deliberação da DIREXE em sua 2312ª reunião, 

realizada em 28/09/2018 e deliberação CONSAD em sua 706ª reunião, realizada em 

17/12/2018; 

  

  

 

R E S O L V E: 

 

 

 

1. Aprovar o Instrumento Normativo IN.OUVGER.01.005.06, e 

IN.OUVGER.01.005.07, que tratam do Módulo Simplifique e da Carta de Serviços ao 

Usuário, respectivamente. 

 

2. Esta Resolução entra em vigor nesta data 
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