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1. OBJETIVO

Buscar que as operagdes portuarias sejam realizadas de forma adequada, com foco em acdes
preventivas, evitando ndo conformidades.

2. ABRANGENCIA

Este Instrumento Normativo abrange as &reas de fiscalizacdo operacional da Companhia
Docas do Rio de Janeiro — CDRJ.

3. DEFINICOES

Termo

Descricao

Agente de Fiscalizagéo

Agente de Fiscalizacdo da Autoridade Portuéria: é todo
empregado, representante da Autoridade Portuaria, treinado,
capacitado, habilitado e designado por suas respectivas areas,
para fiscalizar pessoas fisicas e/ou juridicas quanto a realizacéo
dos servicos e operagdes de acordo com a legislagdo vigente.

Autoridade Portuéria

Administradora e gestora das operagdes nos portos organizados.

Porto Organizado

Bem puablico construido e aparelhado para atender a
necessidades de navegacdo, de movimentacdo de passageiros
ou de movimentacdo e armazenagem de mercadorias, e cujo
trafego e operacbes portudrias estejam sob jurisdicdo de
autoridade portuéria, conforme o art. 2°, | da Lei 12815, de 5 de
junho de 2013.

Operador Portuario

Pessoa juridica pré-qualificada para exercer as atividades de
movimentacdo de  passageiros ou movimentacdo e
armazenagem de mercadorias, destinadas ou provenientes de
transporte aquaviario, dentro da &rea do porto organizado,
conforme estabelecido no art. 2°, XIII da Lei n°® 12815 de 5 de
junho de 2013.

Terminal Arrendado

Area do Porto Organizado arrendada, conforme estabelecido no
art. 2°, Xl da Lein® 12815 de 5 de junho de 2013.

ANTAQ

Agéncia Nacional de Transportes Aquaviarios — ANTAQ. E
responsavel por regular, supervisionar e fiscalizar as atividades
de prestacdo de servicos de transporte aquaviario e de
exploracdo da infraestrutura portuaria e aquaviaria.

Nao Conformidade

Toda ocorréncia identificada pela Autoridade Portuaria que
caracterize um desvio em relagdo a um padrdo estabelecido em
dispositivos legais, regulamentares ou contratuais e/ou que
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provogque prejuizo potencial ou real a0 meio ambiente,
incluindo-se também condutas de risco a salde e seguranga de
trabalhadores e transeuntes.

Documento oficial de comunicacdo da infragdo que é emitido

Notificagdo pela CDRJ e destinado ao infrator.
4. POLITICAS
Leis,
Regulamentos, Data Assunto
e Resolugdes
Regula a exploragédo pela Unido, direta ou
- indiretamente, dos portos e instalagOes
Lein®12.815 05/06/2013 portuérias e as atividades desempenhadas pelos
operadores portuarios.
AFf eésr?(!lif?\?agio%:l?;e Dispde sobre a fiscalizagdo da prestacdo dos
g Transportes 06/02/2014 | servicos portuarios e estabelece infracdes
Aquaviérios (ANTAQ) administrativas.
AFf eésr?(!lif?\?agio%azlsge Dispde sobre a fiscalizacdo e o procedimento
g Transportes 30/01/2014 | sancionador em matéria de competéncia da
ransp ANTAQ.
Aquaviarios (ANTAQ)
Estabelece as regras basicas de funcionamento
dos portos organizados do Rio de Janeiro,
Eleg?:IZ(r)nggtsoP%ertos Niterdi, Itaguai e Angra dos Reis que deverdo
Orpanizgdos do Rio de 08/11/2014 | 5" observadas por todos que utilizem ou
Jan%iro Niter6i Itaquai exercam atividades no ambito das instalagGes
e Aﬁ fa dos,Reig sob a gestdo direta da Autoridade Portuéria,
g representada pela Companhia Docas do Rio de
Janeiro - CDRJ.
Instrumento de planejamento de Estado voltado
a unidade portuaria, considerando  as
RJ e Itaguai — | perspectivas do planejamento estratégico do
Plano Mestre dos 06/14 setor portuario nacional constante do Plano
Portos da CDRJ Niteroi e Nacional de Logistica Portuaria - PNLP, que

Itaguai — 05/15

visa direcionar as agdes, melhorias e
investimentos de curto, médio e longo prazo no
porto e em Sseus acessos.
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5. DIRETRIZES

As diretrizes que norteiam o macroprocesso “Gerir Fiscalizagdo de Operacdo Portuéria” s&o:

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.5.1.

5.6.

Eficécia na Fiscalizagcdo: Com foco em a¢fes preventivas, buscando atingir um bom
resultado, e garantindo que as operacdes portuarias estejam de acordo com as
normas, legislacéo e regulamentos vigentes.

Melhoria continua: Acompanhamento e mapeamento do macroprocesso, buscando
oportunidades de melhoria e consolidando as melhores praticas.

Observacdo e cumprimento a legislacdo: deve ser realizada de acordo com as
normas legais, regulamentares e técnicas aplicaveis, e com base no Manual de
Fiscalizacdo Operacional.

Respeito ao meio ambiente: observacdo e cumprimento a legislagdo ambiental,
especialmente aquela afeta ao setor portuario.

Consenso / Aprovagao
Este Instrumento Normativo devera ser aprovado pela Diretoria Executiva.

Ponto de Controle

Os processos definidos para a gestdo de fiscalizacdo de operacdes porturias serdo medidos
e acompanhados através dos seguintes indicadores de desempenho:

FiscalizagOes realizadas

Descricao Calculo Unid | Periodo | Sentido
Quanto
Proporcéo das fiscalizacGes x= (Quantidade de fiscalizacOes mais
realizadas sobre as realizadas) / (Quantidade total de Unidade | Mensal | proximo
fiscalizagOes planejadas fiscalizagbes planejadas) de 1
melhor
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N&o conformidades identificadas
Descricao Calculo Unid | Periodo | Sentido
Proporgdo de ndo
conformidades identificadas | X = (Quantidade de néo conformidades Quanto
durante as fiscalizagbes identificadas) / (Quantidade de % Mensal menor
realizadas por areas fiscalizac@es realizadas) x 100 melhor
fiscalizadas
Resolugéo das ndo conformidades
Descricao Calculo Unid | Periodo | Sentido
Quanto
Proporgéo das conformidades | X = (Quantidade de ndo conformidades mais
sanadas vs. quantidade de ndo sanadas) / (Quantidade de ndo Unidade | Mensal | proximo
conformidades identificadas conformidades identificadas) de 1
melhor
NotificacOes emitidas fora do prazo
Descricao Calculo Unid | Periodo | Sentido
Pm,pf’”?é? da quantidade de X= (Quantidade de notificagdes fora do Quanto
notificagdes fora do prazovs. | prazo / Quantidade de notificagdes % Mensal | menor
Numero de notificagfes enviadas) x 100
. melhor
enviadas
NotificacOes emitidas
Descricao Calculo Unid | Periodo | Sentido
Pm_pf’”?é? da quantidade de X= (Quantidade de notificagdes Quanto
notificagdes efetuadas sobre a | efetyadas / Quantidade de fiscalizagges % Mensal | menor
quantidade de fiscalizacfes realizadas) x 100
. melhor
realizadas
NotificagOes sanadas
Descricao Calculo Unid | Periodo | Sentido
Pro.ppr(;aP da quantidade de X= (Quantidade de notificagdes sanadas Quanto
notificacfes sanadas sobre a ) . e s .
. e Quantidade de notificacfes emitidas) % Mensal malor
quantidade de notificacbes
emitidas x 100 melhor
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Eficécia da Fiscalizacao
Descricao Calculo Unid | Periodo | Sentido
indice para avaliacio de
guantos Autos de Infracdo
foram lavrados pela ANTAQ | x= (3 (Ntmero de Autos de Infracio Quanto
em decorréncia dos Registros | emitidos a partir de ROPs) / (3 (NUmero % Mensal maior
de Ocorréncias Portuarias de ROPs emitidos)) x 100 melhor
(ROPs) gerados pela
Autoridade Portuaria
Transmissdo de dados ANTAQ
Descricao Calculo Unid | Periodo | Sentido
Proporcdo da quantidade de _ . o
transmissdes de dados fora do X —(Qua/ntldade_gedtragsmlssoes_ foNra do . Quanto
tidade de prazo Quant_l ade de transmissdes ) Mensal menor
prazo vs. 9“""” . enviadas) x 100 melhor
transmissdes enviadas
Retorno de RIS
Descricao Calculo Unid | Periodo | Sentido
Quantidade de RIS retornadas _ . Quanto
vs quantidade de RIS )é_u éﬁ?ﬁ;‘é’fﬁﬂﬁ'g Sﬁtzzgrgafgol % Mensal menor
emitidas melhor

6. PAPEIS E RESPONSA

6.1.

BILIDADES

identificar e propor necessidades de melhorias.

6.2.

6.2.1.

Geréncias de Fiscalizagio de Operacgdes:

neste Instrumento Normativo e no Manual de Fiscalizagdo Portuéria;

6.2.2.

prazo estabelecido pela CDRJ;

6.2.3.

Enviar &8 ANTAQ as notificagdes emitidas em face do infrator.

Agente Fiscalizador: Cumprir o estabelecido no Manual de Fiscalizagdo Portuéria,

Planejar, coordenar e controlar a fiscalizagdo operacional conforme os itens descritos

Notificar o infrator, em casos de inconformidades constatadas e ndo sanadas dentro do
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7. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

7.1.

8. NOTAS EXPLICATIVAS

ANEXO I: Manual de Fiscalizagdo Portuéria.

Todas as demais situagbes ndo previstas neste documento serdo tratadas caso a caso pela
Superintendéncia a qual a area responsavel se encontrar subordinada.
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