[image: image2.png]4
N
DOCAS DO IO

AUTORIDADE PORTUARIA




_________________________________________________________________________
PAGE  
[image: image1.png]4
N
DOCAS DO IO

AUTORIDADE PORTUARIA




_________________________________________________________________________

TERMO DE REFERÊNCIA

(SERVIÇOS)

1. OBJETO

A presente licitação tem por objeto a contratação de sociedade empresarial especializada na prestação dos serviços de   _________________________, conforme as especificações constantes deste Termo de Referência.

2. JUSTIFICATIVA

3. ESPECIFICAÇÕES DO OBJETO

(especificar detalhadamente os serviços a serem prestados)

· descrição detalhada dos serviços

· materiais e equipamentos envolvidos;

· qualificação da mão de obra (se for o caso);

· Locais em que serão prestados;

· Metodologia

4. PLANILHA ESTIMATIVA DE QUANTIDADES E PREÇOS

4.1. 
O valor total estimado para os serviços é de R$ xx.xxx,00 (valor por extenso), de acordo com a planilha abaixo:

	ITEM
	DESCRIÇÃO
	QUANT.

UNID.
	PREÇO UNITÁRIO (R$)
	PREÇO TOTAL

(R$)

	
	
	
	
	

	Total Global
	  


4.2.
A despesa correrá por conta da Rubrica Orçamentária “XXXXX – “xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx”.

5. PRAZOS

PRAZO DE EXECUÇÃO

Utilizado em obras e serviços com prazo pré-determinado. Verificar a possibilidade da elaboração de cronograma.

Exemplo de cronograma físico/financeiro:

Físico

	
	ETAPA
	SEMANA

	
	
	05
	06
	07
	08
	09
	10
	11
	12

	1
	Contrato
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	Projeto Executivo
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	Infraestrutura
	
	
	
	
	
	
	
	

	4
	Entrega Equip.
	
	
	
	
	
	
	
	

	5
	Infra Sistema
	
	
	
	
	
	
	
	

	6
	Implantação
	
	
	
	
	
	
	
	

	7
	Ativação Sistema
	
	
	
	
	
	
	
	

	8
	Parametrização
	
	
	
	
	
	
	
	

	9
	Ajustes/Testes
	
	
	
	
	
	
	
	

	10
	Operação
	
	
	
	
	
	
	
	

	11
	Treinamento
	
	
	
	
	
	
	
	


Financeiro

· 20% (vinte por cento), na aprovação do projeto executivo (2);

· 50% (cinquenta por cento), ativação do sistema  (7, 8 e 9);

· 30% (trinta por cento) na conclusão do treinamento (10 e 11).

PRAZO DE VIGÊNCIA 

Quando for definir o prazo, verificar se são serviços contínuos, podendo ser prorrogado por até 60 meses.

PRAZO DE GARANTIA

6. VISITA TÉCNICA

Caso seja necessária a visita técnica, o órgão requisitante deverá informar os locais a serem visitados, o tempo de visita e o contato para o agendamento.

7. QUALIFICAÇÃO TÉCNICA

O órgão requisitante deverá definir neste termo a qualificação técnica mínima do futuro contratado, devendo ser observado o art. 30 da Lei 8.666/93 (em caso de dúvidas consultar a DIVCOL).

8. INFORMAÇÕES COMPLEMENTARES

Este tópico deverá constar do Termo de Referência se o órgão requisitante perceber que algumas informações adicionais são importantes para o conhecimento dos licitantes e poderá influenciar na formulação da proposta comercial. As informações podem ser dados sobre a CDRJ, sobre as atividades a serem executada, equipamentos, etc.

Poderão ser anexadas ao Termo de Referência, plantas, croquis, legislação, norma técnica, etc.

9. OBRIGAÇÕES DA CONTRATADA 

Como exemplo, listamos abaixo algumas obrigações básicas. Obviamente, o órgão requisitante deverá adequar essas obrigações às especificidades dos serviços que se pretende contratar.

· Cumprir rigorosamente as condições constantes dos dispositivos contratuais neste Termo.

· Executar os serviços nos prazos estipulados e quando solicitados pela CDRJ.

· Responsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuízos causados por seus empregados aos equipamentos, instalações e bens da CDRJ, em decorrência da execução dos serviços, incluindo-se também os danos materiais ou pessoais a terceiros. 

· Fornecer todo o ferramental, mão-de-obra, uniformes, bem como qualquer estrutura que seja necessária à perfeita e completa execução do serviço.

· Respeitar as normas e procedimentos de controle e acesso às dependências da CDRJ, devendo os técnicos apresentar-se identificados por crachá e/ou uniforme.

· As despesas referentes ao deslocamento dos profissionais da CONTRATADA não acarretarão ônus para a CDRJ.

· Prestar todos os esclarecimentos técnicos que lhe forem solicitados pela Fiscalização da CDRJ.

· Manter as condições de habilitação durante a vigência do contrato.

10. OBRIGAÇÕES DA CDRJ

Da mesma forma deverão ser elencadas as obrigações da CDRJ perante a execução dos serviços e à contratada. Essa informação é muito importante para que o licitante formule a proposta comercial.

Seguem abaixo alguns exemplos:

· Permitir, quando necessário, o acesso dos profissionais da contratada às suas instalações para a realização das atividades relacionadas com o serviço contratado.

· Acompanhar e fiscalizar a execução dos serviços por meio de fiscal especialmente designado, que anotara em registro próprio todas as ocorrências relacionadas com a prestação dos serviços.

· Notificar, por escrito, a ocorrência de eventuais imperfeições no curso da execução do contrato, fixando prazo para a sua correção.

· Prestar as informações e os esclarecimentos que possam ser solicitados pela CONTRATADA.

· Cumprir as condições de pagamento estabelecidas no contrato.

· Não permitir a entrega de serviços em desacordo com as condições preestabelecidas.

· Rejeitar, no todo ou em parte, os serviços e/ou soluções executados em desacordo com as obrigações assumidas pela contratada.

· Fornecer à contratada relação com nome dos empregados credenciados a efetuar chamados, acompanhar serviços e visar relatórios de visita.

11. FISCALIZAÇÃO

Definir a quem caberá a fiscalização, se a um técnico ou uma comissão. 
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