Relatério por Classificagéo

3,25%
11,69%

® Denuncia @ Reclamagcdo © Informagdo O Elogio @ Sugestdo

Periodo: 01/01/2017 a 31/12/2017.

Ordem

Total

Classificacao
Dendncia
Reclamacao
Informacéo
Elogio
Sugestéo

Qtde
66
45
20
18

5
154

%
42,86%
29,22%
12,99%
11,69%

3,25%
100%
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