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MANUAL PARA CONFIGURAGAO DO MULTIPLO FATOR DE
AUTENTICAGAO DO E-MAIL CORPORATIVO.

1. Acesse https://outlook.office.com/

| 2 outlook.ofﬁce.com|

2. Insira o seu endereco de e-mail corporativo (usudrio@portosrio.gov.br) e clique em Avangar. Em
seguida, digite sua senha e cliqgue em Avancar novamente.

Outlook

B® Microsoft

Entrar

Continuar para Outlook

Email, telefone ou Skype d‘

Mo term urna conta? Crie umal

Mo consegue acessar sua conta?

Avangar

3. Na tela seguinte, pressione o botdo Avancar

B® Microsoft

Mais informacdes necessarias

Sua organizacdo precisa de mais informacdes para
manter sua conta segura

Usar uma conta diferente

Saiba mais
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4. Na tela de verificacdo de seguranca adicional sdo exibidas todas as op¢des de configuracdo para
o multiplo fator de autenticacdo. Selecione a opc¢do “Telefone de autenticacdo”.

B® Microsoft
Verificacao de seguranca adicional
Proteja sua conta adicionando a verificagdo por telefone da sua senha. Exibir video para saber como proteger sua conta

Etapa 1: Como devemos entrar em contato com vocé?

on mavel?
Aplicativo mével
7 Receper notifcagoes para venncagio

- Usar cédigo de verificagdo

Para usar estes métodos de verificagdo, vocé deve configurar o aplicative Microsoft Authenticator.

©2020 Microsoft Legal | Privacidade

5. Preencha seu nimero de celular ja com a opgdo Brasil (+55) e marque a opgao “Envie-me um
codigo por mensagem de texto”. O Microsoft Office 365 enviard uma mensagem SMS contendo

um caodigo de 6 digitos para validar sua identidade.

Verificacdo de seguranca adicional

Proteja sua conta adicionando a verificag@o por telefone da sua senha. Exibir video para saber como proteger sua conta

Etapa 1: Como devemos entrar em contato com vocé?

Ele"cnecs autenticacio ﬂj
™

Brasil (+55)

| ®  Emvie-me um codigo por mensagem de texto I

O Telsfonar para mim

Seus nimeros da telefona sario usados apenas para a seguranga da conta. Tarifas telefdnicas e de SMS padrdo serdo aplicadas |
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6. Ao receber o cddigo, digite-o na tela abaixo e clique em verificar.

Verificacdo de seguranca adicional
Proteja sua conta adicionando a werificagido por telefon e da sua senha, Bxdbirvideo para saber como proteger sua conta

Etapa 2: Enviamos uma mensagem de texto para seu telefone em +55 (21)9

Quando woc receber o cadigo de verificagdo, insira-o agqui

frosod |

7. Apods, clique no botdo Concluido para finalizar o processo.

B Microsoft

Verificacao de seguranga adicional

Proteja sua conta adicionando a verificagdo por talefone da sua senha. Exibir video para saber como proteger sua conta

Etapa 3: Continue usando seus aplicativos existentes

precisara criar uma nova "senha de aplicativo” para usar no local da sua senha de conta corporativa ou escolar. Saiba mais

Introducio a essa senha de aplicativo:

nzjlmtldmrrodgiosg rE

22018 Microsoft  Legal | Privacidade

Em alguns aplicativos como Outlook, Apple Mail & Microsoft Office, vocé ndo pode usar um telefone para proteger sua conta. Para usar esses aplicativas vocé
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8. A partir de agora, ao acessar seu e-mail corporativo a Microsoft enviara um SMS de confirmagdo
para o celular cadastrado afim de aumentar a seguranga no acesso as informag¢des da Companbhia.

= Microsoft
BPOrtosto.gov.br

Verifique sua identidade

Mais infarmaghes

Seus métedos de verificagdo sdo atuaist verficar em
https:/faka.ms/mfasetup

Cancelar |

9. Cabe informar que processo so deverd ser exigido na primeira vez em que o usuario precisar
acessar sua conta em um novo aplicativo/dispositivo ou apds a alteragdo de senha.

Dica importante!

Independentemente do segundo fator de autenticacdo, é importante que vocé mantenha sua

senha segura e nunca a compartilhe com ninguém e nem a utilize em outros sites ou servigos de

carater particular.

Para configurar outras formas de autenticacao, a Microsoft disponibiliza o passo-a-passo através do
link https://www.microsoft.com/pt-br/videoplayer/embed/RE2MmQR?autoCaptions=pt-br

Caso vocé ainda precise de auxilio, abra um chamado em http://servicedesk.portosrio.gov.br/glpi
para que a equipe de suporte possa auxilia-lo
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