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Manual Configuragao VPN MFA

Para implementar o segundo fator de autenticacdo (2FA), deve-se, inicialmente, instalar um
certificado especifico para essa finalidade no computador do usuario.

Por medida de seguranca, esse procedimento devera ser realizado apenas pela equipe de suporte da
GERSOL e, sendo assim, o usuario devera abrir um chamado solicitando a instalagdo do certificado.

Apds a instalacdo, o usuario deverd proceder com os seguintes passos:

1) Abrir o programa global protect e clicar em Enable. Em seguida, no menu no canto superior
selecionar a opcdo “settings”:
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3) No campo “User” deve estar o seu nome de login na rede. Ex: nome.sobrenome
4) No campo “Portal Address” digitar: supriomfa@portosrio.gov.br

Companhia Docas do Rio de Janeiro Tel.: (21) 2219-8600 — Fax (21) 2219-8544
Rua Dom Gerardo 35, 10° andar — Centro, Rio de Janeiro/RJ - CEP 20081-000 CNPJ 42266890/0001-28


mailto:supriomfa@portosrio.gov.br

AUTORIDADE PORTUARIA

COMPANHIA DOCAS DO RIO DE JANEIRO
SUPERINTENDENCIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
GERENCIA DE OPERACAO DE SOLUCOES — GERSOL

@ ® -
Arquivo Pagina lnidal Inssri  Desenhar Desion Leyout Referéndas Comsspondéncias Revise  Dibir  Ajuda © Comentirios
9. | =
> | [ wae ) , W
U | com @ NI oS- - Normal | SemEcpagamer - Titulo 1 woz  Titulo  sewtie Duar | Editor  Reutilo
E o = rauives
nnnnn [ varigato n
. . SR

st

moceszssa Cmenz ene e
Pagins2e2 Opalewss [ Potugus (Rasih T Acessbiiddesivestigss
e

# jevoeio

Do B B B -——4—+ o
HoODCGewd

5) Clicar em Save
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6) Selecionar supriovpn@portosrio.gov.br e clicar em “Delete”
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7) Clicar no X para fechar a janela.

Apds a execucdo desse procedimento, o certificado estard instalado e pronto para utilizacdo.
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