
_____________________________________________________________________________ 

Documento Controlado – IN.GERPRI.01.001 - ANEXOS  

 

ANEXO I  

Estrutura e Codificação dos Documentos 
 

 

 

 
 

Exemplo: 
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ANEXO II  

Árvore de Processos 
 

 

Macroprocesso: Governança e Controles (01) 

 

01.001 -  Gerir Políticas, Normas e Procedimentos 

01.002 - Gerir Riscos e Controles 

01.003 - Gerir Auditoria Interna 

01.003.01 -  Elaboração do Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna – PAINT  

01.003.02 -  Execução da Auditoria Interna 

01.003.03 -  Elaboração do Relatório Anual de Atividades de Auditoria Interna – 

RAINT  

01.004 - Gerir Serviço de Informação ao Cidadão – SIC  

01.005 - Gerir Ouvidoria 

01.005.01 - Sugestão 

01.005.02 - Reclamação 

01.005.03 - Elogio 

01.005.04 - Denúncia 

01.005.05 - Solicitação  

01.006 - Gerir Comissão de Ética 

01.006.01 - Apurar Denúncias/ Solicitações 

01.006.02 - Elaborar Relatórios 

01.007 - Gerir Conflito de Interesses 

01.008 - Gerir Órgãos de Governança 

01.009 - Gerir Reuniões da DIREXE 

 

Macroprocesso: Instrumento de Planejamento (02) 

 

02.001 -  Gerir Plano Mestre 

02.001.01 - Análise de Eventuais Modificações Sugeridas 

02.002 - Gerir Plano de Desenvolvimento e Zoneamento Portuário – PDZ 

02.002.01 - Análise de Eventuais Modificações Sugeridas 

02.003 - Gerir Projetos 

02.004 - Planejamento Estratégico 

 

Macroprocesso: Novos Negócios (03) 

 

03.001 -  Gerir Novos Negócios 

03.001.01 - Executar Ações de Prospecção e Retenção de Mercado 

03.002 - Gerir Intenção Comercial 

 

Macroprocesso: Contratos de Áreas Arrendadas (04) 

 

04.001 - Gerir Contratos de Arrendamento 

04.001.01 - Gerir Relacionamento com Arrendatários 

04.002 - Gerir Inventário 

04.003 - Gerir uso de Ativos Imobiliários 
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Macroprocesso: Recursos Humanos (05) 

 

05.001 -  Gerir Capacitação 

05.002 - Gerir Processo Seletivo 

05.002.01 - Concurso Público 

05.002.02 - Recrutamento Interno 

05.002.03 - Recrutamento para Cargos de Livre Provimento 

05.003 - Gerir Avaliação de Desempenho 

05.004 - Gerir Plano de Empregos, Cargos e Salários – Implantação 

05.004.01 - Revisão do Plano de Empregos, Cargos e Salários 

05.005 - Gerir Programa de Participação nos Lucros e Resultados – PPLR  

05.006 - Gerir Gratificação Trimestral 

05.007 - Gerir Remuneração Variável dos Dirigentes 

 

Macroprocesso: Compras e Contratos (06) 

 

06.001 -  Gerir Planejamento Anual de Compras e Contratações 

06.002 - Gerir Compras 

06.003 - Gerir Contratos 

 

Macroprocesso: Jurídico (07) 

 

07.001 -  Gerir Contencioso Trabalhista 

 

Macroprocesso: Meio Ambiente (08) 

 

08.001 -  Obter Licenças  

08.002 - Gerir Licenças de Arrendatários 

08.003 - Renovar Licenças 

 

Macroprocesso: Financeira (09) 

 

09.001 -  Gerir Faturamento 

09.002 - Gerir Contas a Receber 

09.003 - Gerir Contas a Pagar 

09.004 - Gerir Fluxo de Caixa 

09.005 - Gerir Orçamento 

09.006 - Gestão Tributária 

09.007 - Gerir Encerramento Contábil 

 

Macroprocesso: Tecnologia da Informação (10) 

 

10.001 -  Gerir Plano Diretor de Tecnologia da Informação 

10.002 - Gerir Suporte de Tecnologia da Informação 

 

Macroprocesso: Operação Marítima (11) 

 

11.001 -  Gerir Operação Martítima 
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Macroprocesso: Infraestrutura Terrestre (12) 

 

12.001 - Gerir Manutenção 

12.001.01 - Medição de Obras 

12.002 - Gerir Obras 

 

Macroprocesso: Acessos Terrestres (13) 

 

13.001 - Gerir Acessos Terrestres 

13.001.01 - Cadastramento de Pessoas e Veículos 

13.001.02 - Programação de Veículos: Exportação 

13.001.03 - Programação de Veículos: Importação 

13.001.04 - Programação de Veículos: Importação (frete de retorno) 

13.001.05 - Controle de Acesso 

 

Macroprocesso: Infraestrutura Aquaviária (14) 

 

14.001 - Gerir Dragagem 

14.001.01 - Aprofundamento e Manutenção do Calado Operacional 

14.001.02 -  Apoio a Fiscalização de Manutenção do Calado Operacional 

 

Macroprocesso: Serviços (15) 

 

15.001 - Credenciar empresas para prestação de serviços de coleta de resíduos 

15.002 - Gerir Coleta de Resíduos de Embarcações 

15.003 - Gerir Instalação Elétrica 

15.004 - Gerir Instalação Hidráulica 

 

16.001 - Gerir Fiscalização da Operação Portuária 

16.001.01 - Fiscalizar Cais Público 

16.001.02 - Fiscalizar Terminal Arrendado 

16.001.03 - Fiscalizar Ocorrências 

16.001.04 -  Gerir Plano de Fiscalização 

16.001.05 - Envio de Irregularidades à ANTAQ 

16.002 -  Gerir Fiscalização de Segurança Portuária 

16.003 - Gerir Fiscalização de Segurança do Trabalho 

16.004 - Gerir Fiscalização de Meio Ambiente 
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ANEXO III 

Modelo de Deliberação 
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ANEXO IV 

Modelo de Resolução DIREXE 
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ANEXO V 

Modelo de Portaria DIRPRE 
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ANEXO VI 

Modelo de Circular  
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ANEXO VII 

Modelo de Instrumento Normativo 
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ANEXO VIII 

Modelo de Instrução de Trabalho 
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ANEXO IX 

RELATÓRIO DE NÃO CONFORMIDADE 

 

Relatório de Não Conformidade nº (Intranet) 

Data da Emissão: Destinatário: 

Processo: 

 

Descrição de Não Conformidade 

Requisito não conforme: 

 

 

 

 

Ação Corretiva 

Solução proposta: 

Responsável: Área: 

Solução adotada: 

Responsável Área: 

Ação Preventiva 

 

Melhorias no Processo 

 

  
 

Carimbo e assinatura  

(responsável pelo relatório) 
 


